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Gut Sdrauf“?

,Gute gesunde Schule entwickeln —
mit Lehrergesundheit Schulqualitat sichern”

Dr. Birgit Nieskens, Vortrag an der FH Bielefeld, 17.01.2011

® Zahlen, Daten, Fakten

® Was macht den Lehrerberuf belastend? Erklarungsansatze
und Befunde

" Psychische Gesundheit — Was ist das?

" Die salutogenetische Perspektive: Koharenzgefiihl
® Ressourcenorientierte Personalentwicklung

® Ressourcen starken: Was kénnen Lehrkrafte tun?
" Die gute gesunde Schule als Losungsansatz

" PiSA: Konzepte fur die Lehrerausbildung?




Zahlen, Daten Fakten

MNervensystem 1,8%

2006

Morbiditéitsspektrum dienstunféhiger @
Lehrkrafte (Weber, 2004, n=5.548)

Psyche/\erhalten 50,0%
Sonstige 12,5%

Auge/Ohr 2,9%

Neoplasien 6,7%

Herz/Kreislauf 9,6%
Muskel/Skelett 16,3%

@ Institut fiir Arbeits- und Sozialmedizin der TU Dresden 9




Psychische Gesundheit in der Schule

Eine ,durchschnittliche* Sekundarschule in Deutschland:
608 Schilerinnen und Schiler und 35 Lehrkréfte (z.T. Komorbiditaten)

Schulerinnen und Schiler

® 133 leiden an einer Essstorung (21,9%; Holling & Schlack, 2007)

® 137 zeigen psychische Auffalligkeiten (22,5%; Ravens-Sieberer et al., 2007)

® 58 davon haben ernsthafte psychische Probleme in Form von Angst, Stérungen
des Sozialverhaltens, Depression, ADHS (9,6%, ebd.)

® 164 haben psychische Beschwerden (27%; Ravens-Sieberer, 2003)

® 54 sind Opfer von Bullying (9% bez. auf die letzte Woche, Melzer et al., 2008)

® 90 sind einmal oder haufiger Tater von Gewalthandlungen (14,9%; Schlack & Hélling, 2007)

Lehrkrafte

® 11 Uberfordern sich permanent selbst (31%; Schaarschmidt, 2005)

® 10 sind burnout gefahrdet (28,5%; Schaarschmidt, 2005)

® 12 haben psychosomatische Beschwerden (34%; Harazd et al., 2009)

® 8 werden aus krankheitsbedingten Griinden friihpensioniert (23%; Stat. Bundesamt, 2009)
® 5 davon aus Grinden der psychischen Gesundheit (weber et al., 2004)

Was macht den Lehrerberuf belastend?
Erklarungsansatze und Befunde
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Subjektive Einschatzung: Was finden Lehrkrafte an Berufsbildenden Schulen
belastend? (N = 507 Lehrkrafte aus 9 BBS/BKS)

eher belastend - sehr belastend (Angaben in Prozent)

Durchfiihren von Unterricht
Planung und Ausfiihrung von Unterricht

Korrigieren von Schiilerarbeiten
Benoten

Durchfiihren von Elternabenden,
Elternberatung und -betreuung

Beaufsichtigen von Schiiler/innen

Betreuung und Beratung von Schiiler/innen

Mitarbeit an Richtlinien, Umsetzung
von Erlassen und Schulprogrammen
Arbeiten fiir die Schulorganisation |
und das Schulmanagement

Teilnahme an Konferenzen

Mitarbeit an Innovationen
in der Schule und ihrer Evaluation |

Mitarbeit in Ausschiissen

Kooperation mit Kolleginnen und Kollegen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Belastungskategorien und —faktoren in der Lehrerarbeit
(Krause & Dorsemagen, 2007, nach Rudow, 2000)

Arbeitsaufgaben/ schu-
lorg. Bedingungen

Arbeitsumwelt-
bedingungen

Soziale Bedingungen

Kulturelle
Bedingungen

Arbeitsaufgaben Larm Schiiler Schulkultur/ -klima

Arbeitszeit/ Pausenzeit Mikroklima Kollegen/ Personalrat Gesellschaftliche Er-
wartungen

Unterrichtsfach Luftbeschaffenheit Schulleitung Medien

Lehrplan Beleuchtung Eltern/ -beirat Berufsstatus, Berufs-

image/ -anerkennung

Klassenfrequenz

Klassenraum

Schulbehérden

Gehalt

Klassenrekrutierung

Bildschirmarbeit

Betriebe

Schulreformen/ -
innovationen

Stundenplan

Unterrichtsfach- spe-
zifische Faktoren

Sozialarbeiter /-
padagogen

Schulimage

Raumplan/ -wechsel

Pausen-/ Entspan-
nungsraum

Externe Fachkrafte

Schultyp/ -gréRe

Schulgebiude

Schulsekretarin

Lehrerfunktionen

Schulausstattung

Hausmeister

Unterrichtsmethode

Sanitdrrdume

Lehr-/ Lernmittel

Schulstandort(e)

Prifungen

Infektionsgefahr

Weiterbildung

Physische Belastung

Sprechbelastung




Wieso erkranken viele Lehrkrafte?  Konkurrierende Annahmen

Gesellschaftliche Veranderungen
= Medienkonsum, Anzahl verhaltensaufféalliger Schiler

= Fehlende Wertschatzung gegeniuiber dem Lehrerberuf

Generelle Merkmale des Lehrerberufs
» Fehlende Belohnung fir Engagement (,Gratifikationskrise*)

= Nach oben offener Arbeitsauftrag (Fehlende klare Ziele)

Arbeitssituation an einem ,Schultyp” (z.B. Schulart eines Bundeslandes)
» Hauptschulen in Ballungszentren haben es schwerer.*

= Madglichkeiten zur Altersteilzeit wurden in XY abgeschafft.”

Arbeitssituation an der einzelnen Schule
» Fehlende Erholungspausen in der Schule

= Zahlreiche soziale Konflikte

Bedeutung der ,Personlichkeit*
= Umgang mit Unsicherheit; Erleben von Selbstwirksamkeit
= Lehrer-Typen (z.B. Gber AVEM)

nach: Krause, 2006

Bedeutung der ,Personlichkeit" @

Arbeitsengagement

» Bedeutsamkeit der Arbeit

« Beruflicher Ehrgeiz

« Verausgabungsbereitschaft
* Perfektionsstreben

) 4

AVEM:

Indikatoren psychischer
Gesundheit

Merkmale arbeitshezogeng
Verhaltens und Erlebens

& aus 3 Bereichen 6

Widerstandskraft Emotionen

« Distanzierungsfahigkeit * Erfolgeserleben im Beruf

* Resignationstendenz * Lebenszufriedenheit

» Offensive Problem- * Erleben sozialer
bewaltigung Unterstiitzung

* Innere Ruhe und
Ausgeglichenheit




4 Muster arbeitsbezogenen Verhaltens und Erlebens

Stanine 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Bedeutsamkeit der Arbeit
Muster S ]~

2. Beruflicher Ehrgeiz
3. Verausgabungsbereitschaft

4. Perfektionsstreben

Risikomuster A

5. Distanzierungsfahigkeit

6. Resignationstendenz —
g Risikomuster B

7. Offensive Problembewaltigung
8. Innere Ruhe/Ausgeglichenheit

9. Erfolgserleben im Beruf

10. Lebenszufriedenheit

11. Erleben sozialer Unterstiitzung

Prozent 4 7 12 17 20 17 12 7 4

B

Arbeitsbezogenes Verhaltens- und Erlebensmuster (AVEM)

Gesundheitsforderliches Verhalten- und Erlebensmust er:

deutliche aber nicht exzessive Auspragung im Arbeitsengagement bei
erhaltener Distanzierungsfahigkeit in Bezug auf die Arbeitsprobleme,
offensives Bewaltigungsverhalten und Widerstandsfahigkeit gegeniiber
Belastungen, positives Lebensgefihl.

Intervention unter Gesundheitsaspekten nicht erforderlich.

Typ G

Auf Schonung orientiertes Verhaltens- und Erlebensm uster:

geringes Arbeitsengagement bei starker Distanzierung gegentber den
Arbeitsproblemen, psychische Widerstandsfahigkeit gegeniber Belastung,
(relative) Zufriedenheit.

Intervention ist weniger unter Gesundheitsaspekten, eher unter

Typ S

Gesundheitsgefahrdendes Verhaltens- uﬁd Erlebensmus ter:
Uberhohtes Engagement und geringe Distanzierungsféahigkeit in Bezug
auf die Arbeitsprobleme, verminderte psychische Widerstandsfahigkeit
gegeniiber Belastungen, eingeschranktes Lebensgefihl.

Intervention unter Gesundheitsaspekten erforderlich!

Risikotyp A

Gesundheitsgefahrdendes Verhaltens- und Erlebensmus ter:
reduziertes Engagement bei zugleich eingeschrankter
Distanzierungsfahigkeit gegenuber den Arbeitsproblemen, starke
Resignationstendenz und verminderte psychische Widerstandsfahigkeit
gegeniiber Belastungen, deutlich eingeschranktes Lebensgefunhl.
Intervention unter Gesundheitsaspekten erforderlich!

Risikotyp
B




AVEM

100%

90% 41— I LI S 18 I
24 29 25

80% - —— F—— ——- -

70% 1— —— - —— —— 238

60% -

OMuster G
O Muster 8
ERisikomuster A
H Risikomuster B

50% -

40% -

30% -

20% 1

10% -

Schiilerinnen mit Studierende Referendare Lehrer
Lehrerberufscode

N=196 Schiiler/innen (Nieskens, 2007), N=622 Lehramtsstudierende ab 3. Semester,
116 Referendar/innen, 7.693 Lehrkréafte (Schaarschmidt, 2004)

Die schonen Seiten des Lehrerberufs

" mit unterschiedlichen Menschen arbeiten (Moglichkeiten der sozialen Interaktion)
" bilden und erziehen kénnen (Wissens- und Wertevermittlung)

" Abwechslungsreiche, interssante Tatigkeit, Interesse am Fach

® Handlungs- und Gestaltungsfreiheit

" hohes Anforderungsniveau

" taglich neue Herausforderungen, kreative Moglichkeiten

"  Fortbildungsmoglichkeiten

" (relativ) freie Einteilung der Arbeitszeit aufRerhalb der Unterrichtsstunden

®  Sicherheit des Arbeitsplatzes (flr die verbeamteten Lehrkrafte)

® Dienstort eher wohnortnah

" (relativ) gutes Gehalt und zusatzliche Leistungen




®

der Alleskonner / die Alleskdnnerin

Mensch?7??
Seelsorger/in

Sachbearbeiter/in ‘ Erzieher/in

AN /

Mediziner/in (Laufbahn)Berater/in

Psychologe/in \/ \/ Sozialarbeiter/in

Organisationsentwickler/in

15

Psychische Gesundheit — Was ist das?




B

Definition psychische Gesundheit

Psychische Gesundheit hat etwas damit zu tun, wie sich Menschen in
ihren soziokulturellen Lebenskontexten mit Herausforderungen
konstruktiv auseinandersetzen: Wie verwirklichen sie eigene Winsche,
Bedurfnisse und Hoffnungen, wie kbnnen sie sich mit ihren eigenen
Anliegen einbringen?

Eckpfeiler psychischer Gesundheit:
B Selbsterhaltung = produktive Anpassung
B Selbstgestaltung = Selbstverwirklichung paulus (2006)

Psychische Gesundheit bezeichnet also das Ausmal} einer individuellen
Balance zwischen ,produktiver Anpassung” (Bewéltigung von alltag-
lichen Herausforderungen) und ,Selbstverwirklichung“ (Realisierung
eigener Lebensvorstellungen und —winsche) bzw. zwischen
~Selbsterhaltung” und ,Selbstgestaltung®.

Was ist psychische Gesundheit?

|%

Psychisch gesund ist ein Mensch, dem es im Alltag gelingt,

sich engagiert und doch entspannt den Anforderungen zu stellen,
der Uber eine positive Einstellung zu sich selbst und zu den eigenen
Wirkungsmaglichkeiten verflgt,

der Ziele verfolgt,

in seinem Tun Sinn erfahren kann

und sich sozial aufgehoben flnhlt.

B \Was kann die einzelne Lehrkraft dazu beitragen, dass sie psychisch

gesund bleibt?

¥ \Was kann das soziale System Schule dazu beitragen, dass Lehrkréfte

gesund, leistungsbereit und leistungsfahig bleiben?

" Was kann die Schulleitung dazu beitragen?

18
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Das Koharenzgefuhl: Leitfragen fir die Lehrergesundheit I

Kann ich das verstehen und verarbeiten, was von mir verla ngt wird oder was mit
mir geschieht?

Die Veranderungen und neuen Anforderungen, mit denen Sie als Lehrerin oder Lehrer
konfrontiert sind, werden von lhnen als sinnvolle, klare und geordnete Information
verstanden (Geflhl der Verstehbarkeit).

B Weild ich genau, woftir ich Verantwortung trage und wofir nicht?

B Kenne ich meine (externen und internen) Zielvorgaben?

B Sind die Informations- und Kommunikationsstrukturen in meinem Arbeitsbereich
Uberschaubar?

B Kenne und erfahre ich Angebote und Ansatze des Gesundheitsmanagements an
meiner Schule?

19
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Das Koharenzgefuhl: Leitfragen fir die Lehrergesundheit |

Kann ich mit meinen Ressourcen und Kompetenzen die Anforderu ngen
handhaben, bewaltigen?

Sie nehmen die (internen und externen) Anforderungen, die auf Sie zukommen, mit den
Ihnen zur Verfigung stehenden Ressourcen als bewaltigbar wahr.
(Gefuhl von Handhabbarkeit bzw. Bewaltigbarkeit).

B Weild ich, wie ich zur Ruhe kommen, entspannen und Stress abbauen kann? Weil3
ich, was mir gut tut?

B Welche Unterstlitzung bekomme ich von der Schulleitung und von den Kolleginnen
und Kollegen?

B Welche Entlastungsmdglichkeiten habe ich (z. B. entlastende Stundenplane,
Delegation von Aufgaben, Teamarbeit, aul3erschulische Unterstiitzung)? Welche
Entlastungsmaglichkeiten kann ich mir schaffen?

B Spire ich im Alltag das Vertrauen auf meine Kompetenz?

20
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Das Kohéarenzgefihl: Leitfragen fur die Lehrergesundheit 1]

Kann ich einen Sinn in meinem Tun erkennen, erscheinen mir ang estrebte Ziele als
bedeutsam?

Sie erleben die Probleme und Anforderungen, die mit den geplanten Verénderungen (z.B.
der Einfihrung von MindMatters) verbunden sind, als sinnvoll und finden es lohnenswert,
sich dafir einzusetzen

(Geflhl von Sinnhaftigkeit bzw. Bedeutsamkeit).

B Nehme ich mir regelmafiig den Freiraum, um Bedeutsamkeiten zu erspiren
(Selbstreflexion)?

B Nutze ich kollegiales Feedback, um eigene Sinn-Momente zu reflektieren?

B Sinnerfillung ist an Aktivitat gebunden. Bringe ich mich mit dem mir Bedeutsamen in
die schulische Gemeinschaft ein?

21
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Was halt uns gesund?

= Gesunde Organisationen starken Menschen in ihrem
Koharenzgefuhl.

= Sie sorgen fur Transparenz in der Regelung der
Verantwortlichkeiten und legen Wert darauf, dass moglichst
alle von der Sinnhaftigkeit des eigenen Tuns lberzeugt sind.

= |m Wissen darum, dass mit einem gut entwickelten
Koharenzgefuhl Arbeitsbelastungen besser verkraftet werden,
wird eine Betriebskultur gepflegt, in der das Selbstwertgefinhl
durch Anerkennung geférdert wird




Wertschitzung
Unterstiitzendes der Arbeit bei Erfol%en\év?;\irer;:hmen
Klima sich selbst und

bei anderen (Evaluation)

... Anerkennung

Kollegiale und Erfolg fiir sich Kollegiales
Wiirdigung selbst und fiir Feedback

andere.

Kommt
und Information

Gesundheits- ... wenn innere

agement =
managemen und dulere Unterstiitzende Regeln finden freundliche,
>~ soziale g inhalte helle, saubere
und einhalten ,
Anforderungen Was hilt uns i Y Raume

strukturiert, liber- B
schaubar und psychisch gesund?

erklarbar sind.

Klarung von
Verantwortlichkeiten ... Achtsamkeit

Klassenlehrer- mit sich
stunden
und anderen.

Bewegung und
gesundes Essen

Aus salutogenetischer
Perspektive sind
gesundheitsforderlich ...

Klare Strukturen
und Zielvorgaben

Transparenz

Riicksicht auf
Problemlagen
einzelner
Lehrkréfte

Vertrauen fordern
(auf sich selbst und
auf andere)

Ruhezonen in der
Schule

Fachliche

Unterstiitzungs- Mitarbeiterorien- Professionelle Kollegiales

syztemg l&nelghslb un::rs"'iem'-'zf:lil i Selbstreflexion: IFeedback: y

und auBerhalb der Alti = L »Sinn-Momente* Kolleg/innen als
Schule . Bewdltigungs Schulleitung wahrnehmen ,,Singl-Lolsen“

zuversicht, mit

Problemen und . -
Belastungs- R Gemeinsame Vision
Selbstwirksamkeit Anforderungen gerechie Partizipation und von guter gesunder
fertig zu werden. Stundenplanung aktives Gestalten Schule
(padagogisches
Leitbild)

Eltern als Partner
der guten
gesunden Schule

Ressourcen-
orientierte
Fortbildung

Erholungsfahigkeit,
Stressmanagement

... Erleben von der
Sinnhaftigkeit im eigenen Tun.

Ressourcenorientierte Personalentwicklung
Was erhilt Lehrerinnen und Lehrer gesund?

Berufskompetenzen Motivation Gesundheit Wirkung
als professionelle als professionelle und als personliche auf Schulebene
Ressourcen persdnliche Ressource Ressource
+ Fachkompetenz * Sinnhaftigkeit + Wohlbefinden } verbesserte Schul- und
« Didaktische Kompe- » Arbeitszufriedenheit « Verstehbarkeit Unterrichtsqualitat
tenz » Motivation + Kompetenziiberzeu- b i bai
« Klassenfiil g fuchlich soxial’ e ) bessere Lernergebnisse
» Diagnostische Kompe- persénlich « Stresshewiltigung p bessere Problemlése-
tenz * Selbstreflexion - Psychohygiene fahigkeit
« Selbstkompetenz 4R . Lernmotivation 1 « Erholungsfahigkeit
+ Beratungskompetenz « Leistungsfihiglkeit p Verhinderung von
+ Kommunikations- i
kompetenz
P ) Reduktion krankheits-
+ Kooperationskompe- bedingter Fehlzeiten
tenz

+ Schulentwicklungs-
kompetenz

N S VN

Aufbau von Ressourcen (Person - Team — Schule)

Reduktion von Belastungen (Person - Team — Schule)

b v b

Quelle: IQES, Band 1, S. 156, nach Sieland, 2007




Ressourcen starken:

Was kdénnen Lehrkrafte tun?

InterventionsmalRnahmen zu den Charakteristika der Risik

Gemeinsamkeiten von
Aund B

B

otypen

Ubergreifende MaRnahmen der Intervention

Innere Unruhe und Unaus-
geglichenheit, eingeschrankte
Distanzierungsfahigkeit

Belastungsausgleich durch Entspannen und Kompensieren (Ausagieren
durch Sport, Gartenarbeit, Bewegung an frischer Luft, Entspannungsibungen,
musische Betatigung etc.)

Unzufriedenheit,
Misserfolgserleben

Klarung des professionellen Selbstverstandnisses, Korrektur unrealistischer
und Uberhohter (Typ A) bzw. enttéauschter (Typ B) berufsrelevanter
Anspriiche, Erwartungen und Zielvorstellungen

Erleben mangelnder sozialer
Unterstltzung

Charakteristika von A

Entwicklung von Teamgeist und —fahigkeit, Schaffung eines positiven Arbeits-
klimas (Intensivierung des Gesprachs im Kollegium und mit der Leitung,
Supervision, Organisierung und Pflege sozialer Kontakte in der Freizeit)

Charakteristika von A

Spezifische Malinahmen der Intervention bei Typ A

Relativierung des Stellenwertes der Arbeit gegentiber den anderen Lebens-
bereichen; Nein-Sagen lernen, Veranderung der individuellen Arbeitsorgani-
sation und des Zeitmanagements, Koordinierung und Ausbalancierung von
beruflichen Anforderungen, hauslichen Pflichten und Freizeitaktivitaten

Spezifische Mal3nahmen der
Intervention bei Typ A

Forderung von Aussprachemdoglichkeiten, Konflikt- und
Stressbewaltigungstraining

Charakteristika von B

Eingeschrankte kommunikative
Kompetenz, defensive
Problembewaltigung

Spezifische Malinahmen der Intervention bei Typ B

Forderung offensiven Kommunikations- und Problemldseverhaltens Uber
Training, Supervision, Mentorenschatft etc.

Resignation

Supervision, Coaching, ggf. auch Einzel- oder Gruppentherapie




Ressourcen

Korperliche Verfassung, Balance von Arbeit und
Gesundheit Regeneration

Wahrnehmung von Unterstlitzendes,
Lebensfreuden, soziales Umfeld
optimistisch-realistische

Lebenseinstellung

Aus: Kretschmann, 2001

Schutzfaktoren gesunder Padagog/innen

Realistische Anspriiche /Ziele, flexible Zielbindung

Freude am Méglichen statt Verzweiflung wegen des Unméglichen
Selbstwirksamkeit

(Miss-) Erfolgsverarbeitung, verlieren kénnen

Selbstakzeptanz, Selbstsicherheit, Ich-Starke, Emotionsregulation

Soziales Netz, wechselseitig Wiirdigen und Herausfordern,
kollegiale Unterstiitzung

Genussfahigkeit, Ausgeglichenheit, Dankbarkeit
Distanzierungsfahigkeit, Ausgleich durch auRerschulisches Engagement

Stressbewaltigung und Humor: Entkatastrophisieren kdnnen

Erholungsfahigkeit, gilinstige Stimm- und Sprechtechniken




Losungsansatze: Gute gesunde Schule und PiSA

Die gute gesunde Schule als Lésungsansatz

B

Neuere Chancen fir die Gesundheitsforderung:
Perspektivwechsel

Schule

(Welchen Beitrag kann die Schule Gesundheit
zur Gesundheitsforderung leisten?)

Gesundheit
(Welchen Beitrag kbnnen Maflinahmen
zur Forderung der Gesundheit

: _ Schule/Schulqualitat
zum Gelingen von Schule leisten?)
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Definition ,,Gute gesunde Schule*

Definition: Gute gesunde Schule (vgl. Bragger, Paulus & Posse, 2005[

Eine gute gesunde Schule verstandigt sich Uber ihren Bildungs- und Erziehungsauftrag,
setzt ihn erfolgreich um und leistet damit einen Beitrag zur Bildung fur nachhaltige
Entwicklungen. Sie weist gute Qualitaten in folgenden Bereichen auf und sorgt fiir
deren stetige und nachhaltige Verbesserung durch Schulentwicklung:

Padagogische Wirkungen, Bildungs- und Erziehungserfolg

Die gute gesunde Schule fordert bei den Schilerinnen und Schilern Kompetenzen und
Haltungen, die ihre Bereitschaft zum lebenslangen Lernen starken und sie beféhigen, in
einer sich verandernden Gesellschatft ein erfolgreiches und gesundes Leben zu fuhren.

Qualitatsentwicklung von Schule und Unterricht

Die gute gesunde Schule wendet bei der Gestaltung der Strukturen und Prozesse von
Schule und Unterricht konsequent Erkenntnisse der Gesundheits- und
Bildungswissenschaften an (Partizipation, Transparenz, Orientierung an der
Salutogenese).

Gesundheitsbildung und —erziehung

Die gute gesunde Schule fordert das Gesundheits- und Sicherheitsbewusstsein sowie
die Gesundheitskompetenzen von Schulerinnen und Schilern.

&

Gute gesunde Schule:
Handlungsfelder des Gesundheitsmanagements

Ziel des Gesundheitsmanagements ist eine Schule, die in den qualitativen
Grunddimensionen Uber ausgepragte Starken verfugt. Eine solche Schule wird ,gute
gesunde Schule genannt (Paulus, 2007).

Ergebnisqualitat
Gute Leistungen
und Ergebnisse

Prozessqualitat

Gesundheitsqualitat :
Gesundheit Gute Prozesse in

und Wohlbefinden Lernen, Unterricht
und Schule




Systematischer Blick auf Schule: Qualitatsrahmen ,,Gute gesunde Schule”

(1QES, (Bragger / Posse 2007)

Lebens- Unterricht Lernen Schulklima Schul- Personal- Qualitéts-
raum filhrung entwickiung A Management
(1} (2] (3] (4] (5] (6] (7]
Gesundheits-  Schul- Selbst- Schul- Padogische | Zielgerichtete Qualitéts- Bildungs-
status L + S programm ;i%ﬂ'r"ed':‘;s gemein- Leadership Personal- ziele Errl:iehungs
GF + Prévent. Lernen schaft entwicklung auftrag
Lernraume Unterrichts- | Kooperatives = Feedback- Kluge Weiter- Steuerung Kompetenzen
Gestaltung Lernen Kultur Aufgaben- entwicklung | ger
verteilung von Q-Prozesse
Kompetenzen
Tages- Klassen- Lernen Kooperation | Entschei- Ressourcen- Individidual- Schul- und
strukturen fiihrung mit allen und dungs- management  Feedback Laufbahn-
Sinnen Teamarbeit prozesse erfolg

Arbeits- Lern- Bediirfnis- Partizipation = Schul- Erken_n(_en Schul- Zufriedenheit
bedingungen  begleitung orientierung der Elternu. | ' organisation Q'D_ef'Z'te u.  entwicklung, der

Schiilerlnnen soziale Evaluation Anspruchs-

Unterstiitzung berechtigten
GF GF individuelle ~ GF Schul-  GF als betriebliche QM der Gesundheit
Kooperation gyrse und Betreuung Klima Fiihrungs- Gesundheits- = GF und und
:utrtexternen Programme aufgabe forderung Privention Wohlbefinden
artner

Welche Merkmale erfolgreicher Schulen fordern gleichzeitig die Gesundheit der Lehrkréafte?
(Quelle: Harazd et al, 2009, modifiziert nach Ditton)

Voraussetzungen

(Input)

Bedingungen

strukturell
finanziell

Intentionen

Leistungen
Einstellungen

Primare Merkmale und Prozesse in Schulen Ergebnisse
und Unterricht (Prozess) (Output)
Schulqualitat, schulische Merkmale und Prozesse

1. Schulkultur 2. Schulmanagement Outputs Outcomes
+ Leistungsorientierung + Beteiligung und
+ gemeinsame Ziel- Engagement Bildungsziele _

vorstellungen (z.B. Mitbeteiligung der ] Berufliche
+ geordnete Lernatmos- Lehrkréfte an der Schule, Leistungen Erfolge

phare Handlungsspielraum) Einstellungen
+ Sozial- und + geordnete Arbeits-

Organisationsklima bedingungen Haltungen

Gesundheit
3.K fion und 4.P lentwicklung || ] U™

. OOpeI’a I_OI"I un - ersona en “|C Ung Wohlbefinden g.eseIIS(?haft-

Koordination + padagogische Fuhrung lich-soziale

+ professione"e Kooperation > Fort- Und Weiterbildung Teilhabe
> Konsens und Kollegialitat > Personalfuihrung Befahi
- . eféhigung,

> (soziale) Unterstiitzung | | *+ Positive Verstarkungen oin gesundes

und quperatlon . > Feedback, Transparenz Leben zu
> Unterrichtsplanung, Ziele fihren

Unterrichtsqualitét und Unterrichtsmerkmale
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®

~Wer Qualitat will, muss Gesundheit fordern.*

[ |
Eine gute Schule muss auch eine gesunde Schule sein.

Schulqualitat und Gesundheitsforderung sind zwei sich ergdnzende Ziele.

Der Erfolg von Schulen hangt wesentlich vom Engagement und der

Leistungsfahigkeit der Lehrkréafte ab. Gesunde Lehrkrafte sind eine

Voraussetzung fur den Erfolg von Schulen.

soziale Unterstiutzung

Kooperation
Qualitats- und wertschatzendes soziales Gute
Gesundheits- Al gesunde
gefahrdung gemeinsame Ziele, Werte Schule

und Regeln

effizientes Management

(Paulus, Schumacher, 2007)
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Warum ist dieses Vorgehen der schlissigste Ansatz?

u Forderung der Lehrergesundheit fordert das Kerngeschéft von Schule:

Bildung und Erziehung

von Schule

Lehrergesundheit riickt an zentrale Stelle zur Forderung der Qualitat

Lehrergesundheit ist hier keine Privatsache der Lehrkrafte, auch keine

,Burde“, mit der Schule sich auch noch auseinandersetzen soll

Lehrergesundheit ist Motor, Katalysator, ,Erleichterer” der
Schulentwicklung

Schule entwickeln*

.Mit Gesundheit gute Schule entwickeln* — ,Mit Lehrergesundheit gute




PiSA (Personen-in-Situationen-Ansatz)
Paulus & Schumacher, 2007, 2008, ,Lust auf Schule* (Anschub.de)

¥ pisA versteht die Belastungen und Beanspruchungen von Lehrkréften als
Resultat des Erlebens und Verhaltens in komplexen beruflichen Situationen.

PiSA geht davon aus, dass gesundheitsrelevante, individuell als
Beanspruchung empfundene Belastungen meist konkret an erlebte
Situationen gebunden sind.

Hieraus werden ,prototypische Situationen“ entwickelt, die auch die
verschiedenen situativen Rahmenbedingungen und Setzungen miterfassen.
Zudem werden die prototypischen Situationen mit Bezug auf die
Qualitatsdimensionen guter Schulen verdichtet, hier findet also eine
Verknupfung von Person und Situation sowie von Bildung und Gesundheit
statt.

Durch PiSA sollen exemplarisch Wege zu produktiver Erfassung und
Aufarbeitung des Erlebten aufgezeigt werden, Selbstreflexion angeregt und
damit Ansatzpunkte fur Veranderungen auf individueller, kollegialer und
organisatorischer Ebene deutlich werden.

Prototypische Situation ,Ich mdchte einmal einen Ta g erleben, an dem

alles so lauft, wie ich es mir vorstelle* (Bertelsmann-Stiftung & Gewerkschaft
Erziehung und Wissenschaft 2006, S. 10 ff.).

Person-in-Situation: Diskrepanz zwischen Planung un d Wirklichkeit

Szenario 1: In der Freistunde muss die Vertretung in einer fremden Klasse tUbernommen werden.
Geplant war fir diese Zeit eigentlich, fir die Folgestunde notwendige Kopien zu machen und
Vorbereitungen zu treffen.

Szenario 2: Der sorgfaltig geplante Unterricht lauft nicht, die Klasse blockiert den Unterricht, die
vorgesehenen didaktisch-methodischen Schritte scheitern bzw. kénnen gar nicht angewendet werden.
Die Stunde droht, hoffnungslos zu scheitern.

Szenario 3: Am Ende der Pause wird ein Schiler verletzt, die Lehrkraft muss sich um ihn kiimmern,
weiss aber zugleich, dass sie mit Beginn der Stunde auch in ihrer Klasse sein musste, die sonst
unbeaufsichtigt ware.

Gemeinsam ist allen drei Szenarien, dass die Lehrkraft mit etwas Unvorhergesehenem konfrontiert wird,
auf das sie angemessen reagieren muss. Die unerwartete Vertretungsstunde, das drohende Fiasko im
Unterricht, die Entscheidung, wo man zuerst sein muss — all das erfordert Flexibilitat in vielerlei Hinsicht.
Es ist zudem eine Vielzahl von Kompetenzen gefordert, die das fachlich-unterrichtliche Vorgehen
ebenso betreffen wie das didaktisch-methodische Repertoire oder die erzieherische Haltung.

Diese beschriebene Diskrepanz zwischen Planung und Wirklichkeit ist prototypisch fur den Lehrerberuf.
Wer hat noch nicht eine Lehrkraft seufzen héren ,Ich méchte einmal einen Tag erleben, an dem alles so
lauft, wie ich es mir vorstelle!”, und wenn auch nur in Gedanken. Lehrkrafte machen standig die
Erfahrung, dass im Schulalltag in der Regel nichts so lauft, wie man es gedacht und geplant hat.

Fur viele Lehrer und Lehrerinnen wird das Erfordernis permanenter Flexibilitdt zu einer besonderen
Belastung. Sie leiden zunehmend unter dem Druck, rasch Entscheidungen treffen und angemessen
reagieren zu mussen, in Situationen, die als unangenehm, bedrohlich oder gar krisenhaft empfunden
werden.




Ebenen und Perspektiven der Analyse einer ,Person-in-S ituation®

Analyseebenen

Organisation/ Gesellschaft (Schule, Bildungssystem)

Gruppe (Klasse, Kollegium) Analyse-

\ perspektiven
ﬂndividuum (Lehrkraft, Schiler) \
Person

- Personlichkeit 1. Alltagserklarungen
- Einstellungen 2. Psychologie/
- Kompetenzen Medizin
Verhalten/ Schulqualitat 3. Organisations-
Erleben Gesundheit wissenschaften
S 4. (Bildungs-)politik/
Situation Gesellschaft

- Anforderungen
- Verhalten anderer

\ Materielle. Beding.

\
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