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Betriebliches Bildungspersonal ...

ein SchlUsselfaktorin der betrieblichen Bildung
(vgl. Kremer & Severing 2012; Ulmer et al. 2012)

Betriebliches Bildungspersonal im Humandienst-
leistungsbereich riuickt in den Fokus des Interesses

= zunehmende arbeitsplatzbezogene Anforderungen

= gesellschaftliche und berufspolitische Anspriche an eine
zukunftsfahige Aus-, Fort- und Weiterbildung im Human-
dienstleistungsbereich

AUFSTIEG DURGH . Bundesministerium
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Kennzeichen betrieblichen Bildungspersonals

heterogene Personengruppe

kein einheitliches berufliches Selbstverstandnis

polyvalente, disparate und dynamische Anforderungen

branchen- und betriebsspezifische Besonderheiten

(vgl. Patzold & Drees 1989; Meyer 2011; Kremer & Severing 2012; Diettrich 2013; French 2015)
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Aktuelle Herausforderungen des betrieblichen
Bildungspersonals

= veranderte Zielstellungen beruflicher Bildung

(vgl. Kaufhold u. Weyland, 2015; Tutschner u. Haasler 2012; Ulmer, WeiB3 u. Zdller 2012; Bauer et al.,
2008; Bl6tz & Hermann, 2010)

= Technologische Entwicklungen und Innovationen
(Patzold 2017; Weyland u. Kaufhold 2015)

= zunehmende Heterogenitat der Lernenden
(u.a. Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2018; BIBB Datenreport 2017; Bylinski et al. 2018)

mp Zunahme an und Steigerung der Komplexitat von Aufgaben

m) Notwendigkeit der Qualifizierung und Professionalisierung
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Qualifizierungs- und Professionalisierungsbedarfim
Humandienstleistungsbereich

= in Teilen fehlende Regelungen und Standards hinsichtlich der
Qualifizierung des betrieblichen Bildungspersonals

= vergleichsweise geringe Qualifizierung des betrieblichen
Bildungspersonals (vgl. duale System)

= mangelnde Systematik hinsichtlich der Aus-, Fort- und Weiterbildung
= hohe Veranderungsdynamik in den Berufen
= starker Trend der Akademisierung

= wenig Angebote zur Qualifizierung und Professionalisierung

mm) akteurs- und aufgabenbezogene Konkretisierung
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Forschungsstand

= erschwerter Feldzugang: personelle, aufgaben- und funktionsbezogene
Diffusitat (French 2015; Briinner 2014; Bahl 2012; Blétz 2011; Meyer 2011)

= starke Orientierungam Leitbild Fachmann (Briinner 2014; Jahn, Briinner, Schunk 2016)

= wenige Untersuchungen zur grundlegenden Analyse der Spezifik der
Handlungsmuster betrieblichen Bildungspersonals (Briinner, 2014, 245)

= trotz heterogener Aufgaben lassen sich Ansatze fur Ausbilderprofile ableiten
(Brinner 2014)

= Qualifizierungsbedarf von Ausbildern lasst sich auf Basis von Arbeitsprozess-
und Tatigkeitsanalysen erarbeiten (Briinner 2014, 252)

= seit 2008 Entwicklung von akademischen Qualifizierungsangeboten (Schrode,
Wagner & Hemmer-Schanze 2012, Diettrich 2009; FaBhauer & Vogt 2013)

AUFSTIEG DURCH i Euurndieslr.rr\'misterium
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Forschungsdesiderate

= formulierte Anforderungen an betriebliches Bildungspersonals
basieren insgesamt eher auf normativ-theoretischen Setzungen und
konzeptionellen Ableitungen; ausstehende empirische Belege

= mangelnde systematische Auseinandersetzung mit Aufgaben und
Funktionen betrieblichen Bildungspersonals

= kaum branchenbezogene Betrachtungen

= Aufgabendifferenzierungen betrieblichen Bildungspersonals im
Humandienstleistungsbereich bislang kaum (empirisch) erforscht

(vgl. Diettrich 2013; Kaufhold & Weyland 2015; Weyland & Kaufhold 2017)
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Anliegen von Tec

=  Gewinnung von weiteren Erkenntnissen zum betrieblichen
Bildungspersonal

= Beitrag leisten zu dessen Qualifizierung und Professionalisierung

= Beitrag zur Sicherung und Starkung der Qualitat beruflicher
Bildung

‘ Entwicklung berufsbegleitender Studienangebote flr
betriebliches Bildungspersonal im Humandienstleistungs-
und Technikbereich

Das Projekt HumanTec wird vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) im Rahmen der 2. Wettbewerbsrunde des Bund-Lander-Wettbewerbs "Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen" geférdert
(Forderkennzeichen 160H22044)
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Bisheriges Vorgehen
Aufarbeitung des Literatur- und
Forschungsstandes Studienanalyse
-
Weitere Erkenntnisse aus dem . .
Humandienstleistungs- und 'I':t't:f‘fi'::vieswtzm 59
Technikbereich g2
Verantwortliche :'q_-; g
Akteure: z.B. Di : - - -
iskussion bisheriger c
Personalleitung ﬁ )
5T
i 3
Quantifizierung und S o=
Konkretisierung der Bedarfe SR = T ¥
N
T Akteurs- und
gﬁ;ﬁﬁbgcr;?zonm aufgabenbezogene Expertenworkshops
9spP Konkretisierung
(In Anlehnung an: Kaufhold, Weyland, Harms & Stratmann, 2017)
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Theoretische Verortung

= \Vorgehen ist in der berufswissenschaftlichen Forschung zu verorten
= Forcierung einer empirisch-analytischen Berufsbildungsforschung
= Erkenntnisinteresse

= Untersuchung der berufsformig organisierten Arbeit

= Ansatze fur die Gestaltung von Berufsbildern und Curricula

(vgl. Becker & Spottl 2015; Spottl & Windelband 2013; Blchter & Grammlinger 2006)

www.fh-bielefeld.de/humantec
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Theoretische Verortung

= Forschungsinstrument: Experten-Facharbeiter-Workshops
= Ziel:
= Ermittlung beruflicher Arbeitsaufgaben

= Experten beschreiben ihre Arbeitsaufgaben und bewerten diese
bezlglich der Bedeutsamkeit

= Gestaltung und Strukturierung von Curricula

(vgl. Kleiner et al. 2002, Spottl 2006, Becker & Spottl 2015)
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Legitimationdes Vorgehens

= Identifizierung typischer Arbeitsaufgaben des betrieblichen
Bildungspersonals

= Strukturierung der Arbeit des betrieblichen Bildungspersonals
erforderlich

= Ansatzpunkte zur Qualifizierung und Professionalisierung des
betrieblichen Bildungspersonals
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Kriterien der Teilnehmerauswahl

= Zuordnung zu einem Beruf (Pflege, Therapie)
= langerfristige Tatigkeit im Bereich der betrieblichen Bildungsarbeit

= Aus-, Fort- und/oder Weiterzubildende unterweisen, anleiten, betreuen,
begleiten, beraten

= Aus-, Fort- und/oder WeiterbildungsmaBnahmen durchfihren, prifen und
bewerten

= Auszubildende und/oder neue Mitarbeiter_innen rekrutieren, auswahlen
und/oder in den Betrieb integrieren

Juni 2018 Juni 2018 Juli 2018 Oktober 2018 November 2018
I I ] ] ]
I I I I I >
Pilotworkshop Pflege  Therapie Pflege Therapie
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Ablauf der Workshops
Analyse Reflexion Diskussion
Individuelle Typische

Arbeitsaufgabenvon
betrieblichem

Berufsbiografien und
Aufgabenbeispiele der
Teilnehmer_innen

Dekontextualisierung
VAV VLV V.V VVVV.V.VVV Bildungspersonal

Beschreibung Strukturierung

1) Berufsbiografische Stationen und ausgeftihrte Aufgaben
(individuelle Perspektive)

2) Kilassifizierung, Erganzung und Beschreibung der Aufgaben
(allgemeine Perspektive)

3) Zusammenflihrung und Diskussion der Ergebnisse

\FSTIEG DURGH . Eul:_n ieslr.r;'m rium
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1)
Aufgaben

Stationen des beruflichen Werdeganges

Arbeitsplatze; Arbeitsbereiche; Positionen und
Weiterbildungen, die die Personen durchlaufen haben;
Erweiterung des Aufgabenspektrums

Arbeitsblatt 1: Beruflicher Werdegang
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2) Klassifizierung, Erganzung und Beschreibung der
Arbeitsaufgaben
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3) Zusammenfuhren und Diskussion der Ergebnisse
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Bild im Rahmen der Workshops entstanden

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
£ 9 fiir Bildung

AUFSTIES DURGH ]
BII.BU“G » WWW.fh'bleIefeId.de/huma nteC und Forschung



FH Bielefeld
. L A University of
-

Applied Sciences

—_—"— WWU
Tec — NS TER -
Auswertung

1. Analyse der = Uberpriifung der Teilnehmerauswahl
Berufsbiografien = Erkenntnisse bzgl. der Bildungswege von BBP

2. Betitelung typischer = Liste von Arbeitsaufgaben, die typische
Arbeitsaufgaben Tatigkeitsbereiche des BBP beschreiben

3. Beschreibung der = Kkriteriengeleitete Beschreibung der benannten
Arbeitsaufgaben Arbeitsaufgaben (Anlehnung an EFW)

4. Validierung der
einzelnen Workshop-
Ergebnisse

= Ruckspiegelung der beschriebenen Arbeitsaufgaben an
die Teilnehmenden

5. Synthese der
einzelnen Workshop-
Ergebnisse

= Abgleich und Zusammenflihrung der benannten und
beschriebenen Arbeitsaufgaben

6. Validierung des

Gesamtergebnisses = Rulckspiegelung der Ergebnisse an BBP

7. Systematisierung der = Zuordnung zu bereits identifizierten Aufgabenfeldern
Arbeitsaufgaben des BBP

(In Anlehnung an Kleiner, Rauner, Reinhold & Rében 2002)

AUFSTIEG DURGH i Bundesminister ium
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Ausblick

= Uberpriifung der Tauglichkeit des Ansatzes

= Ableitung von erforderlichen Kompetenzen flir das betriebliche
Bildungspersonal

= Aufbereitung der Ergebnisse fur die curriculare Entwicklung
der Studienangebote

mmmm) Beitrag zur Professionalisierung
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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