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Kompetenzen fiir KI-Anwendungen

Theoretisches Modell und partizipative Erfassung und Vermittlung in Unternehmen
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Der zunehmende Einsatz von Technologien der Informations- und

(Uinstlichen Intelligenz (KI) in Unternehmen ver- Datenkompetenz  Digitale Kommunikation und Kooperation
andert die Aufgabenteilung und den Arbeitsalltag
vieler Beschaftigten. Die frithzeitige Auseinan-
dersetzung mit relevanten Kompetenzen ist ein

Kommunikationsfahigkeit

Erstellung digitaler Inhalte

Teamfahigkeit Sicherneit

TR : . Lo Problemldsung in digitalen
zentraler Faktor fir eine gelingende Eintiihrung LntlerdiS}IZipgndre und ,-mbe,,? Umgebungeng g
von KI- Systemen. Welche Kompetenzen konkret uiturelle zusammenarbert
notwendig sein werden, kann nicht pauschal be-
: : . KI-Awareness
antwortet werden, sondern erfordert eine spezi- Lernbereitschaft .

fische, anwendungsfallbezogene und partizipa- '
tive Vorgehensweise. Die Kompetenzarchitektur Fehlerkompetenz

4.0 als moégliches Instrument zur Kompetenz-

ermittlung fur KI-Anwendungen umfasst einen Verdnderungsbere,-tschaﬁ/'
Mix aus digitalen/technologischen, kognitiven Offenheit fur Neues

und sozialen Kompetenzen mit verschiedenen | |

- . o Ethisches Bewusstsein

ntwicklungsstufen, die je nach Anwendungs-

fall individuell konkretisiert werden. Die Samm- Innovationsfahigkeit Kritische Reflexion
ung der Kompetenzen ist ein vorldufiges Ergeb- Kreativitat - Lernfdhigkeit
nis einer Literaturrecherche und versteht sich als

Platzhalter tiir zukiinftige Forschung und Diskus-
sion sowie zur Konkretisierung in Unternehmen. M Digitale/technologische Kompetenzen " Soziale Kompetenzen

Prozessdenken

Problemlésungskompetenz

Systemwissen und ganzheitliches Denken

B Kognitive Kompetenzen

Nutzen der Kompetenzarchitektur Einsatz in der Praxis Offene Fragestellungen
Durch die verschiedenen Kompetenzentwick- ~ FUreinen praxisorientierten kinsatz der Kompe-  +Wie kénnen Anwendungsszenarien und daraus
ungsstufen ist eine Darstellung der Soll- und  tenzarchitektur missen zundchst konkrete KI- resultierende Arbeitsteilung zwischen Beschat-
[st-Kompetenzprofile fiir spezifische Berufsrol- ~ Anwendungsszenarien und deren Auswirkungen tigten und KI-Systemen beschrieben werden?
en bzw. die Zusammenarbeit mit einem spezifi- ~ aut die Rolle(n) der involvierten Beschaftigten  «Wie werden einzelne Teilkompetenzen des Mo-
schen KI-System moglich, anhand derer gezielte ~ beschrieben werden, um zu veranschaulichen, dellsin Bezugzudenim Szenario beschriebenen
WeiterbildungsmaRnahmen individuell abgelei- ~ Wie sich Kompetenzen im KI-Zeitalter konkret Autgaben gesetzt und zu einem Gesamtkompe-
tet werden kénnen. Das Ziel ist die Entwicklung weiterentwickeln missen. Die erforderlichen tenzprofil zusammengefiigt?
einer Vorgehensweise, bei der die Kompetenz- ~ Kompetenzen und Qualifikationsbedarfe fir ei- - Mit welchen Instrumenten werden die Kompe-
architektur 4.0 als Instrument eingesetzt wird, ~ N€n konkreten KI-Use Case sollen partizipativ tenzen erfasst und gemessen?
um den anhaltenden Prozess der Kompetenzent- mit Fihrungskraften und den Beschaftigten er-  «Welche Personen sind neben Fihrungskraften
wicklung zu unterstiitzen. mittelt werden. und Beschaftigten an diesem Prozess beteiligt?
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