Das Technologie-Netawerk Intelligente Technische Systeme OstWestfalenLippe: www.its-owl.de

Mensch, Organisa-

tion und Technik in

" Digitalisierung braucht Vielfalt

Diversity Management im Kontext der
Digitalisierung: Ergebnisse einer Studie aus
Its owl owi-unternehmen

05. Februar 2020

( el Prof. Dr. Swetlana Franken

Regina Ihl




Diversity st

komplex
unbeguem

kein Trend

Vorgabe ,von oben’, die haufig in den Hintergrund gerat

Diversity ist auch

bunt
spannend
wichtig fur Kreativitat und Innovation

Bild oben © Gerhard Mester - Solarenergie-Férderverein Deutschland e.V., CC BY-SA 4.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=42626993
Bild unten © by pexels




Wieso sollen wir uns mit Vieltalt beschaftigen?
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Technik

Unternehmen als

soziotechnisches System
(Hirsch-Kreinsen 2016)
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Wie ist der Status quo von Diversity Management?

Altere Personen Migrant*innen




Unsere Studie zu Diversity in OWL: Teilnehmer*innen
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Wie hangen Digitalisierung und Diversitat zusammen?

(Umfrageergebnisse)

Inwieweit stimmen Sie folgende Aussage zu?

1111

Das Thema Wir digitalisieren ~ Wir entwickeln bereits Wir entwickeln bereits
Digitalisierung ist in bereits digitale Produkte digitale
unserer Organisation  Geschaftsprozesse Geschaftsmodelle
strategisch verankert N=103, 7 Teilnehmer konnte hierzu keine Aussage machen

Skala 1= stimme Uberhaupt nicht zu; 4= stimme voll und ganz zu

Fir die erfolgreiche Digitalisierung ist Diversitat ein
wichtiger Erfolgsfaktor.
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Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme eher nicht zu

m Stimme eher zu Stimme voll und ganz zu



Warum beschaftigen sich OWL-Unternehmen mit Diversity?

(Umfrageergebnisse)

Potenziale nutzen — 85,40%

Demografische Entwicklung | T77,30%
Probleme, geeignete Mitarbeitende zufinden | 67,30%
Chancengleicheit | 65,50%
Frauenanteil in Filhrungspositionen erhdhen [ 56,40%
Auslindische Markte erschlieBen | 40%
Viele Beschaftigte mit Migrationshintergrund | 39,10%

Gesetzliche Rahmenbedinungen (AGG) — 24,50%
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Kompetenzzuschreibungen einzelner Beschaftigtengruppen

(Umfrageergebnisse)

Altere Beschéftigte Migrant*innen
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Kompetenzen fur
die Digitalisierung

(Umfrageergebnisse aus dem
Forschungsprojekt Women
Ressource 4.0)

Innovations-
Kompetenz

Interdisziplindres
Denken und

Handeln

\

IT-und
Medienkompetenz

Teamfahigkeit
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Auf welche Personengruppen richten sich die Diversity-MalBnahmen in
Ilhrer Organisation?

Keine speziellen MaRnahmen fiir einzelne Gruppen — 53,6%

Dive I’Sity- Frauen | 29,1%
Malshahmen

_ Personen mit Migrationshintergrund [ 23 6%
(Umfrageergebnisse)

Altere Personen F 12,7%
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MalSnahmen zur Férderung von Frauen

(Interviewergebnisse aus OWL-Unternehmen)
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Personalmarketing
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Malsnhahmen zur Forderung von
alteren Beschaftigten

(Interviewergebnisse aus OWL-Unternehmen)

Altersgemischte Teams

@ Wertschatzung des Wissens

Einstellung von dlteren Bewerber*innen

Wissensmanagement im Fokus durch baldigen Ruhestand vieler Beschaftigter

Einbindung von Rentner*innen in Teamarbeit

Spezielles Ausbildungskonzept: Altere Beschiftigte lehren jiingere Beschiftigte

Unterstlitzungsangebote

Reverse Mentoring

Altersgerechte Arbeitsplatze

Altersanzug fir SensibilisierungsmaRnahmen

Unterstitzungsprogramme fur altere Mitarbeitende ab 57 Jahre

Individuelles Gesundheitsmanagement
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Malinahmen zur Foérderung von Migrant*innen

(Interviewergebnisse aus OWL-Unternehmen)

Wertschatzung von Schaffung von Malnahmen zur
Kulturen Bewusstsein Integration




Ausblick — Die Zukunft

Vielfalt ist ein wichtiger Erfolgsfaktor fir die
Digitalisierung — Potenziale mussen erkannt und
genutzt werden

Wie kann ein Bewusstsein fur die Vorteile der
Vielfalt geschaffen und ausgebaut werden?

Wie konnen Unternehmen dabei unterstutzt
werden, sich mit Diversity zu beschaftigen?

Dazu werden wir
ein Diversity Check-Tool entwickeln und

Instrumente und Strategien erarbeiten
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Wollen Sie mehr die Vorteile der Vielfalt im Kontext

der Digitalisierung besser erschlielsen, wissen aber
nicht, wie Sie dies angehen sollen?

Sprechen Sie uns gerne an — gemeinsam finden wir
einen Weg in eine vielfaltige Zukunft.




Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit




